Términos legales

1- Titularidad del sitio web

EXCELENCY CONSULTORS, S.C. (en adelante, “ECO”), es el titular del sitio web
contacto@excelencyconsultors.com.mx (en adelante, el Sitio Web). Su domicilio se encuentra en
la calle Josefina Rojas 715-4, colonia Insurgentes, ciudad de Guadalajara, Estado de Jalisco, Pais
México. Cédigo postal 44820 teléfono (33) 36 69 55 20.

Esta inscrita en el Registro publico de la propiedad y de comercio del estado de Jalisco Folio
Electrénico 6489638, con acta constitutiva 15760 Emitida por el notario Lic. Alberto Rosas Benitez
y que se puede contactar con nosotros a través de la direccion de correo electrénico
contacto@excelencyconsultors.com.mx

El(los) nombre(s) de dominio(s) a través del cual(es) Vd. ha accedido al Sitio Web es (son)
titularidad de “ECO”. Dicho(s) nombre(s) de dominio(s) no podra(n) ser utilizado(s) en conexion
con otros contenidos, productos y/o servicios que no sean titularidad de “ECO” ni de manera que
puedan causar confusidn entre los usuarios finales o el descrédito de “ECO”.

2- Objeto y condiciones

El presente Aviso Legal recoge las condiciones generales que regulan el acceso, navegacion y uso
del Sitio Web, asi como de los contenidos que lo integran, y sin perjuicio de que “ECO” pueda
establecer condiciones particulares que regulen la utilizacion, prestacidn y/o contratacidn de los
productos o servicios que, en su caso, puedan ser ofrecidos a través del Sitio Web.

En caso de ser ofrecidos, a través del Sitio Web, la utilizacidn, prestacion y/o contratacion de
productos o servicios, el hecho de ser utilizados y/o solicitados por el Usuario implicara, asimismo,
la aceptacion sin reservas de las condiciones particulares que, en su caso, hayan sido establecidas
al efecto, y que formaran parte integrante del presente Aviso Legal.

“ECO” se reserva la facultad de ofrecer servicios exclusivamente a los Usuarios registrados a través
del Sitio Web y que acepten expresamente las condiciones particulares que sean de aplicacién.
“ECO” se reserva la facultad de dar por terminado, modificar, suspender o interrumpir,
temporalmente o de forma indefinida, en cualquier momento y sin necesidad de preaviso, el
acceso a los productos, servicios y/o contenidos del Sitio Web, asi como la configuracion misma
del Sitio Web, prestaciones, productos, servicios y contenidos, sin posibilidad por parte del
Usuario de reclamar ni exigir indemnizacion alguna; en particular, con motivo de operaciones de
mantenimiento, reparacién, actualizacién, mejora y/o adecuacién a cambios técnicos, operativos,
de negocio y/o legales. Tras dicha terminacién, seguiran vigentes las prohibiciones, restricciones y
limitaciones contenidas en el presente Aviso Legal y/o en cualesquiera condiciones particulares
gue sean de aplicacioén.



3- Uso y Acceso del sitio web

El acceso al Sitio Web por parte de los Usuarios tiene caracter libre y gratuito. No obstante, la
utilizacién, prestacién y/o contratacién de los servicios que, en su caso, puedan ser ofrecidos por
“ECO” puede estar sujeta a la previa aceptacion de requisitos formales tales como la
cumplimentacion del correspondiente formulario, abono de gastos o tasas y/o la previa
aceptacion de las condiciones particulares que resulten de aplicacion a los mismos. En el caso en el
que el usuario acepte algun servicio contratado, es quien se hara cargo del costo correspondiente.

El mero acceso al Sitio Web no implica, en si mismo, el establecimiento de ningun tipo de vinculo o
relacion comercial entre “ECO” y el Usuario, salvo cuando se hayan establecido los medios
oportunos para ello y el Usuario haya dado cumplimiento previo a los requisitos que, en su caso,
sean establecidos.

La inclusidn en el Sitio Web de informacidn relativa a productos o servicios ofrecidos por “ECO”
tiene exclusivamente fines informativos y publicitarios, salvo que sea establecida expresamente
otra finalidad.

Si para la utilizacion, prestacion y/o contratacion de algun servicio ofrecido a través del Sitio Web,
el Usuario debiera proceder a su registro, éste sera responsable de aportar informacién veraz y
licita, garantizando la autenticidad de todos aquellos datos que introduzca a la hora de
cumplimentar los formularios preestablecidos para acceder a los servicios de que se trate. Si como
consecuencia del registro, el Usuario debiera disponer de una contrasefia, éste se compromete a
hacer un uso diligente y a mantener en secreto la misma.

En consecuencia, los Usuarios son responsables de la adecuada custodia y confidencialidad de
cualesquiera identificadores y/o contrasefias utilizados, y se comprometen a no ceder su uso a
terceros, ya sea temporal o permanente, ni a permitir su acceso a personas ajenas. Serd
responsabilidad exclusiva del Usuario la utilizacién y/o contratacidon de los productos o servicios
por cualquier tercero ilegitimo que empleé a tal efecto una contrasefia a causa de una actuacion
no diligente o de la pérdida de la misma por el Usuario.

En virtud de lo anterior, es obligacion del Usuario notificar de forma inmediata a “ECO”, cualquier
hecho que permita el uso indebido de los identificadores y/o contrasefias, tales como el robo,
extravio, o el acceso no autorizado a los mismos, con el fin de proceder a su inmediata
cancelacion. Sin perjuicio de cualquier otra disposicion aqui contenida, mientras no se
comuniquen tales hechos, “ECO” quedara eximida de cualquier responsabilidad que pudiera
derivarse del uso indebido de los identificadores o contrasefas por terceros no autorizados.



4- Limitacion de responsabilidad

El Sitio Web y cualquier contenido, producto y/o servicio ofrecido dentro del mismo son ofrecidos
“tal cual”. El acceso, navegacion y uso del Sitio Web vy, en su caso, el uso o contratacién de los
servicios o productos que sean ofrecidos a través del mismo tiene lugar bajo la Unica y exclusiva
responsabilidad del Usuario, por lo que éste se compromete a observar diligente y fielmente
cualquier instruccién adicional, impartida por “ECO” o por personal autorizado de “ECO”, relativa

al uso del Sitio Web y sus contenidos.

En este sentido, “ECO” no se hace responsable y, en la maxima medida permitida por la legislacion
aplicable, excluye cualesquiera garantias, expresas o implicitas, relativas a la comercializacién,
idoneidad para un fin concreto, cumplimiento, exactitud, fiabilidad, integridad o actualidad de los
contenidos, servicios, productos, enlaces u otros elementos incluidos en el Sitio Web, o los
resultados obtenidos de acceder y usar el Sitio Web y/o el contenido del mismo.

En particular, “ECO” no garantiza ni se hace responsable de:

La falta de disponibilidad continua e ininterrumpida del Sitio Web y/o de accesibilidad al Sitio Web
o continuidad técnica del mismo;

La existencia de interrupciones o errores en el acceso al Sitio Web, asi como problemas técnicos o
fallos que se produzcan durante la conexién a Internet;

La ausencia de errores en dichos contenidos o productos; La ausencia de virus y demas
componentes daiiinos en el Sitio Web o en el servidor que lo suministra;

La invulnerabilidad del Sitio Web y/o lo inexpugnable de las medidas de seguridad que se adopten
en el mismo;

Las incidencias en la red Internet o cualquier otra incidencia debida a causas de fuerza mayor y/o
que estén fuera de su alcance y/o control.

Los dafos o perjuicios que cause, a si mismo o a un tercero, cualquier persona que infringiera las
condiciones, normas e instrucciones que “ECO” establece en el Sitio Web o a través de la
vulneracion de los sistemas de seguridad del mismo; La pérdida de beneficios, ingresos, datos,
interrupcion de negocio, dafios indirectos, especiales, derivados, ejemplares o punitivos.

5- Derechos de propiedad industrial e intelectual.

“ECO” es titular o ha obtenido la correspondiente licencia sobre los derechos de explotacidén en
materia de propiedad intelectual, industrial y de imagen sobre los contenidos disponibles a través
del mismo, entre otros a titulo meramente enunciativo y no exhaustivo, los textos, disefios
graficos, dibujos, cddigos, software, fotografias, videos, sonidos, bases de datos, indices,
imagenes, marcas, logotipos, expresiones e informaciones y, en general, cualquier otra creacién
protegida por las normas nacionales y tratados internacionales sobre propiedad intelectual e
industrial (en adelante, conjuntamente, los Contenidos).



Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial sobre los Contenidos
y, en particular, queda prohibido modificar, copiar, reproducir, comunicar publicamente,
transformar o distribuir de cualquier forma la totalidad o parte de los Contenidos incluidos en el
Sitio Web, para propdsitos publicos o comerciales, si no se cuenta con la autorizacidn previa,
expresa y por escrito de “ECO” o, en su caso, del titular de los derechos a que corresponda.

El acceso y navegacion del Usuario por el Sitio Web en ningln caso se entenderd como una
renuncia, transmisién, licencia o cesién total ni parcial de los derechos antes indicados por parte
de “ECO”. En consecuencia, no esta permitido suprimir, eludir o manipular el aviso de derechos de
autor (p.e, "copyright" o “©”) y cualesquiera otros datos de identificacion de los derechos de
“ECO” o de sus titulares incorporados a los Contenidos, asi como los dispositivos técnicos de
proteccion, las huellas digitales o cualesquiera mecanismos de informacién y/o de identificacion
que pudieren contenerse en los mismos.

Las referencias a nombres y marcas comerciales o registradas, logotipos u otros signos distintivos,
ya sean titularidad de “ECO” o de terceras empresas, llevan implicitas la prohibicion sobre su uso
sin el consentimiento de “ECO” o de sus legitimos propietarios. En ningin momento, salvo
manifestacion expresa el acceso o uso del Sitio Web y/o de sus Contenidos, confiere al usuario
derecho alguno sobre las marcas, logotipos y/o signos distintivos en él incluidos protegidos por
Ley.

6- Enlaces Sitio Web a otras paginas web y paginas web a sitio web

“ECO” puede ofrecer enlaces, directa o indirectamente, a recursos o paginas web de Internet que
se encuentran fuera del Sitio Web. La presencia de estos enlaces en el Sitio Web tienen una
finalidad informativa, no constituyendo en ningln caso una invitacién a la contratacion de
productos y/o servicios que se ofrezcan o puedan ofrecer en las paginas web de destino ni implica
la existencia de vinculo o relacién mercantil o de dependencia con la entidad titular de la pagina
web enlazada. En estos casos, “ECO” no sera responsable de establecer las condiciones generales y
particulares a tener en cuenta en la utilizacién, prestacién o contratacién de estos servicios por
terceros y, por lo tanto, no podra ser considerado responsable de los mismos.

“ECO” no tiene facultad ni medios humanos ni técnicos para conocer, controlar ni aprobar toda la
informacidn, contenidos, productos o servicios facilitados por otras paginas web a las que se
puedan establecer enlaces desde el Sitio Web. En consecuencia, “ECO” no podra asumir ningun
tipo de responsabilidad por cualquier aspecto relativo a las pagina web a las que se pudieran
establecer un enlace desde el Sitio Web, en concreto, a titulo enunciativo y no taxativo, sobre su
funcionamiento, acceso, datos, informacion, archivos, calidad y fiabilidad de sus productos y
servicios, sus propios enlaces y/o cualquiera de sus contenidos, en general.

Ello no obstante, en caso de que “ECO” llegue a tener conocimiento efectivo de que la actividad o
la informacidén a la que se remite desde dichos enlaces es ilicita, constitutiva de delito o puede
lesionar bienes o derechos de un tercero, actuara con la diligencia necesaria para suprimir o
inutilizar el enlace correspondiente con la mayor brevedad posible.



Asimismo, si los Usuarios tuvieran conocimiento efectivo de la ilicitud de actividades desarrolladas
a través de estas paginas web de terceros, deberdn comunicarlo inmediatamente a “ECO” a los
efectos de que se proceda a deshabilitar el enlace de acceso a la misma.

Si cualquier Usuario, entidad o pagina web deseara establecer algun tipo de enlace con destino a
Sitio Web debera atenerse a las siguientes estipulaciones:

Deberd recabar la autorizacidn previa, expresa y por escrito de “ECO”.

El enlace solamente se podra dirigir a la pagina principal del Sitio Web, salvo que expresamente se
autorice cosa distinta.

El enlace debe ser absoluto y completo, es decir, debe llevar al Usuario, mediante un clic, a la
pagina principal y debe abarcar completamente toda la extension de la pantalla de la pagina
principal del Sitio Web. En ningun caso, salvo que “ECO” autorice cosa distinta, la pagina web
desde la que se realice el enlace podrd reproducir, de cualquier manera el Sitio Web, incluirlo
como parte de su web o dentro de uno de sus "frames" o crear un "browser" sobre cualquiera de
las paginas del Sitio Web.

En la pagina web desde la que se establece el enlace no se podra declarar de ninguna manera que
“ECO” ha autorizado tal enlace, sin que asi haya sido. Si la entidad que realiza el enlace desde su
pagina al Sitio Web correctamente deseara incluir en su pagina web la marca, denominacion,
nombre comercial, rétulo, logotipo, o cualquier otro signo identificativo de “ECO” y/o del Sitio
Web, debera contar previamente con la autorizacion previa, expresa y por escrito de “ECO”.

En todo caso, “ECO” prohibe el establecimiento de un enlace al Sitio Web desde aquellas paginas
web gue contengan materiales, informacién o contenidos ilicitos, ilegales, degradantes, obscenos,
y en general, que contravengan la moral, el orden publico, la legislacién vigente, las normas
sociales generalmente aceptadas o sean lesivos de legitimos derechos de terceros.

7- Remitirse a politica de privacidad

Cuando sea necesario que el Usuario se registre o facilite datos personales, el Usuario sera
advertido de la necesidad de facilitar sus datos personales. En todo caso, la recogida y el
tratamiento de los datos personales se llevara a cabo con sujecidn a los principios y obligaciones
de la normativa aplicable en materia de proteccién de datos, estos estipulados en aviso de politica
de privacidad emitido por “ECO”.



8- Madificacién y Duracion

“ECO” se reserva el derecho de modificar el presente Aviso Legal y/o las condiciones particulares
que, en su caso, hayan sido establecidas para la utilizacion y/o contrataciéon de los servicios
prestados a través del Sitio Web, cuando lo considere oportuno, con motivo de operaciones de
mantenimiento, reparacion, actualizacion, mejora y/o adecuacidn a cambios técnicos, operativos,
de negocio y/o legales, siendo validas y surtiendo sus efectos desde la publicacién en el Sitio Web.

La vigencia temporal de dichas normas coincide, por lo tanto, con el tiempo de su exposicion,
hasta que sean modificadas total o parcialmente, momento en el cual pasaran a tener vigencia las
normas modificadas.

9- Comunicacion entre partes

Cualquier comunicacién entre “ECO” y el Usuario, éste debera dirigirse a “ECO” a la direccién
postal y/o electrénica arriba indicadas. En todo caso, las comunicaciones de “ECO” hacia el
Usuario se realizaran de conformidad con los datos de contacto aportados o facilitados. El Usuario
acepta expresamente la utilizacion del correo electrénico como procedimiento valido para el
intercambio de informacidn y la remisiéon de comunicaciones entre y/o con “ECO”.

10- Generalidades

Los encabezamientos de las distintas cldusulas son sélo informativos, y no afectaran, calificaran o
modificaran la interpretacion del Aviso Legal.

En caso de existir discrepancia entre lo establecido en este Aviso Legal y las condiciones
particulares que, en su caso, puedan ser establecidas respecto de los productos o servicios
ofrecidos en el Sitio Web, prevalecera lo dispuesto en las condiciones particulares. En el caso de
que cualquier disposicidon o disposiciones de este Aviso Legal fuera(n) considerada(s) nula(s) o
inaplicable(s), en su totalidad o en parte, por cualquier Juzgado, Tribunal u érgano administrativo
competente, dicha nulidad o inaplicaciéon no afectard a las otras disposiciones del Aviso Legal ni a
las condiciones particulares que, en su caso, hayan podido ser establecidas.

El no ejercicio o ejecucién por parte de “ECO” de cualquier derecho o disposicién contenida en
este Aviso Legal no constituird una renuncia al mismo, salvo reconocimiento y acuerdo por escrito
por su parte.



11- Legislacidn aplicable y tribunales competentes

El presente Aviso Legal y cualquier relacion que surja de su aceptacién o se relacione con el mismo
se regiran exclusivamente por la legislacién de estados unidos mexicanos que resulte de
aplicacion.

Para ello siendo competentes para la resolucion de todos los conflictos derivados o relacionados
con el uso de del presente sitio web, los Juzgados y Tribunales de la ciudad de Guadalajara, Jalisco
Meéxico., por lo que el Usuario renuncia desde este momento a cualquier otra jurisdiccién.

12- Version y Vigencia

La presente version corresponde a la fecha de enero 2020 y su vigencia continua con el tiempo
mientras no exista contra indicacion legal o modificacidn de la legislacién vigente en estados
unidos mexicanos y/ o sus estados constitutivos, o cambio por parte de “ECO”.



